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Beste bewoners,

2023 wordt een jaar waarin WSM sterk focust op de toekomst. Want in Maasdriel 
moet het goed wonen en werken blijven en daar willen wij graag onze bijdrage aan 
blijven leveren.

Om toekomstbestendig te blijven, werken we momenteel aan twee grote projec-
ten. Het eerste is ons koersplan, waarvoor we eerst bepalen wat onze opgaven voor 
de toekomst zijn. Welke grote thema’s spelen er en waar moeten we rekening mee 
houden? Dat doen we samen met maatschappelijke partners (o.a. de gemeente, 
zorgorganisaties en welzijnsorganisaties) en met de huurdersbelangenvereniging 
en, niet te vergeten, diverse bewoners. Vervolgens beschrijven we wat we in de 
aankomende jaren voor goed wonen en leven gaan doen en hoe we dit aanpakken. 
In het koersplan kunt u straks dus lezen hoe we gaan werken aan voldoende betaal-
bare en duurzame woningen en leefbaarheid in de dorpen. Rond de zomer is het 
klaar en presenteren we het graag aan u. 

Het tweede grote project gaat over toekomstbestendige dienstverlening. 
De meeste bewoners en woningzoekenden willen hun zaken zoveel mogelijk 
gemakkelijk, snel en op een moment dat hun uitkomt, regelen. Met onze dienst-
verlening willen wij daar e�  ciënt op aansluiten. Daarom gaan we onder andere 
met nieuwe, moderne systemen werken. We richten deze systemen in en leren hoe 
we ermee moeten omgaan. Dat vraagt extra tijd en werk. Dit kan ertoe leiden dat 
we tijdelijk minder goed bereikbaar zijn en uw vragen minder snel beantwoorden. 
Het eindresultaat zal echter zijn dat we u straks juist beter, sneller en met passende 
aandacht van dienst zijn. Ook dit project is rond de zomer klaar.

Ondertussen werken we natuurlijk ook in het nu. De dienstverlening gaat gewoon 
door en we kijken wat we hierin al kunnen verbeteren. In deze nieuwsbrief leest 

u daar meer over. Daarnaast zijn we druk in gesprek met ontwikkelaars 
en de gemeente. We zoeken geschikte nieuwe locaties waar we zo 
snel mogelijk woningen kunnen realiseren. Want net als in de rest van 
Nederland neemt ook in Maasdriel de druk van de woningnood toe. 

Onlangs hebben we de overeenkomst getekend voor 12 woningen in 
Velddriel. De bouw zal binnenkort starten. Daarnaast zijn we in overleg 
over de eerste 10 woningen in de Paddenstoelenbuurt. Voordat hier 
gestart kan worden, moeten we nog wel wachten op een uitspraak van 
de Raad van State. Verder bekijken we welke mogelijkheden verplaats-
bare woningen bieden. Die mogen 10 tot 15 jaar op een plek staan, 
voordat ze naar een andere plek verplaatst moeten worden. Zowel de 
voorbereidende processen als de bouw van deze woningen kosten veel 
minder tijd. Hiermee kunnen we woningzoekenden dus sneller helpen!

We zijn blij dat de eerste projecten van de grond komen en dat we in 
de komende jaren de woningvoorraad blijven uitbreiden. Uiteraard willen we nog 
meer woningzoekenden helpen; we blijven ons dus inspannen voor nog meer 
nieuwbouwwoningen in Maasdriel. 

U leest het: samen met bewoners en partners maken we een duidelijk programma 
voor de toekomst. Daarnaast zetten we stappen in digitalisering en dienstverlening 
om u nu en straks optimaal van dienst te kunnen zijn. Ondertussen kijk ik uit naar 
de gesprekken met u over het koersplan. Heel benieuwd ben ik ook naar uw ideeën 
voor een nog passendere dienstverlening! ■

Met vriendelijke groet,
Joris Verbeek

Voorwoord

Colofon

Deze nieuwsbrief is een uitgave van 
Woningstichting Maasdriel.
Tekst en redactie
Woningstichting Maasdriel / 
All Write tekstburo
Ontwerp en DTP productie
Reclamestudio 7
Foto’s Fotogra� e Arie Mastenbroek, 
Envato stock

Woningstichting Maasdriel
Gasthuisstraat 1
5331 BK  Kerkdriel
T 0418 - 63 17 35
info@woningstichtingmaasdriel.nl
www.woningstichtingmaasdriel.nl

Openingstijden
Maandag, dinsdag, donderdag en 
vrijdag van 9:00 tot 10:00 uur.
Op donderdag 27 april (Koningsdag) 
en vrijdag 28 april is ons kantoor 
gesloten.

Telefonisch zijn wij te bereiken van 
maandag t/m donderdag van 
8:30  tot 16:30 uur. 
Op vrijdag van 8:30 tot 12:30 uur.
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We gaan weer bouwen!

Het Voorste Veld Velddriel: 12 woningen
In mei start de bouw van 12 sociale woningen in Velddriel. Ze maken deel uit van de derde fase van de wijk Het Voorste Veld, 
waarin in totaal 40 woningen worden gebouwd. De 12 sociale huurwoningen zijn eengezinswoningen met 2 slaapkamers 
op de verdieping en een zolder waar door de bewoner eventueel een derde slaapkamer gemaakt kan worden. Waarschijnlijk 
gaan we hiervoor in het najaar adverteren. Wilt u in aanmerking komen voor een van de woningen? Zorg dan dat u als 
woningzoekende bent ingeschreven bij Woongaard. Wilt u op de hoogte worden gehouden van het project en het tijdstip 
van adverteren? Kijk dan regelmatig op onze website of meld u aan voor de nieuwsbrief via 
verhuur@woningstichtingmaasdriel.nl ■
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Aan deze artist impression kunnen geen rechten worden ontleend. Indeling keuken indicatief, leidingwerk conform nultekening.
U kunt kiezen uit de basiswoning, waarbij eventueel nog gecombineerd kan worden met enkele opties. Op basis van uw
wensen zal een individuele tekening worden gemaakt, de gevelindeling kan hierdoor eventueel ook wijzigen. Daarbij is het
mogelijk dat de door u gewenste combinatie nader bekeken moet worden op ontwerptechnische, bouwbesluit technische en
installatietechnische uitgangspunten. Het aantal, de positie en de formatie van de zonnepanelen is indicatief en kan per
woning verschillen. Dit heeft mede te maken met de oriëntatie van de woningen ten opzichte van de zon, het type woning
(vrijstaande-, hoek- of tussenwoning). Het definitief aantal panelen wordt in een later stadium berekend conform de eisen van
het bouwbesluit.

De aangegeven materialen en maatvoering zijn indicatief. In werkelijkheid kunnen (geringe) afwijkingen vanwege, bouwwijze, 
stabiliteit en/of voorschriften van overheidswege cg. nutsbedrijven mogelijk zijn, zonder dat hier rechten aan ontleend kunnen 
worden.
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In de afgelopen 
periode hebben we 
overeenstemming 
bereikt over twee 
nieuwbouwprojecten.

Paddenstoelenbuurt Kerkdriel: 10 woningen
In de komende 10 jaar gaan we in de Paddenstoelenbuurt 44 woningen bouwen. Over de eerste 10 woningen hebben we al 
overeenstemming bereikt met de bouwer. Het worden 10 eengezinswoningen in 2 blokken van 5 woningen. De woningen 
hebben 3 slaapkamers op de eerste verdieping en een zolder met vaste trap. Daarmee zijn ze uitermate geschikt voor grotere 
gezinnen. Bovendien zijn ze duurzaam, waardoor de energielasten nihil zijn. De woningen worden in de fabriek gemaakt. Op 
de locatie wordt elke woning in één dag opgebouwd. Hierdoor kunnen de woningen na de start van de bouw heel snel wor-
den opgeleverd: binnen 10 weken. Helaas kan het project nog niet van start gaan. We moeten namelijk wachten tot de Raad 
van State uitspraak doet over een bezwaar tegen het bestemmingsplan. Wanneer de uitspraak komt is niet bekend, maar we 
hopen dat het nog dit jaar zal zijn. De woningen zouden dan in 2024 opgeleverd kunnen worden. Wilt u op de hoogte wor-
den gehouden? Kijk dan op onze website of meld u aan voor de nieuwsbrief via verhuur@woningstichtingmaasdriel.nl ■
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“Thuis: daar 
  begint alles 
      mee!”

Zijn eigen thuisbasis is Helvoirt, waar hij woont met 
zijn vrouw Jolijn en hun twee dochters en zoon. 
Sinds de kinderen er zijn, mag de plek waar hij 
werkt, niet te ver van thuis zijn. “Ik wil niet de man 
zijn die alleen op zondag bij zijn gezin is.” Naast 
de goede thuisbasis vindt hij nieuwe uitdagingen 
belangrijk. Daarbij neemt hij gemakkelijk het voor-
touw. “Dat gaat eigenlijk vanzelf. Mensen hebben 
kennelijk het gevoel: Remco regelt het wel. Zo heb 
ik bij de carnavalsclub van alles gedaan en werd ik 
aanvoerder van het voetbalteam.” Teamwork geeft 
hem voldoening: “Het is mooi als je samen succes 
hebt en mensen om je heen ziet groeien.” 

Van adviseur tot manager
Met zijn studies Technische Bedrijfskunde en 
Beleids- en Organisatiewetenschappen beschikt hij 
over een stevige basis voor zijn werk. Bij zijn vorige 
werkgever, Woningcorporatie Leystromen in Rijen, 
heeft hij als adviseur diverse projecten opgezet 
en geleid. Sinds 1 november 2022 is hij manager 
Wonen en Vastgoed bij Woningstichting Maasdriel 
(WSM). “Leystromen is een grote corporatie met 
ongeveer 10.000 woningen en 100 medewerkers. 

Tien keer zo groot als WSM. Daar zijn rollen en werk-
zaamheden meer verdeeld en kreeg ik soms alleen 
de hoofdzaken mee. Als manager bij WSM ben ik 
nu eindverantwoordelijk voor een breed palet aan 
werkzaamheden én veel meer op de hoogte van 
alle details. Ik zie dus ook hoe ons handelen impact 
heeft voor huurders.”

De inzet: het thuis
WSM heeft een duidelijke opdracht. “Als corporatie 
moeten we onze toegevoegde waarde laten zien. 
We zijn anders dan commerciële vastgoedverhuur-
ders.” Hoe anders? “Wij bouwen en onderhouden 
huizen en verdelen ze zo eerlijk mogelijk, waarbij 
we oog hebben voor betaalbaarheid. Over dertig 
jaar willen wij nog steeds sociale huurwoningen 
aanbieden aan de mensen die ze nodig hebben. 
Daar werken we nu al aan.” Nog een verschil met 
commerciële verhuurders: “Met de sleutel aan een 
nieuwe bewoner houdt het voor ons niet op. Samen 
met de bewoner willen we ervoor zorgen dat het 
huis een thuis wordt. Hoe we dat in de komende 
periode aanpakken, beschrijven we in ons koers-
plan.” 

Remco van de Ven, Manager Wonen en Vastgoed:

Bij een fabrikant van isolatiematerialen werkte hij mee aan de ontwikkeling van 
een nieuw product: googel op de Bouwinnovatie van 2007. Voor consultancy- en 
verzekeringsbedrijven was hij betrokken bij diverse projecten, o.a. op het gebied 
van ICT, strategie en organisatieontwikkeling. In 2015 stapte de nu 43-jarige Remco 
van de Ven over naar een andere sector: woningcorporaties. Hierin voelt hij zich 
thuis: “Het gaat niet over geld en status; het is geen gemaakt wereldje. Wij bieden 
mensen een thuis: een veilige basis voor een goed leven.”
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Samenspel met bewoners
Van een huis je thuis maken: wat hebben bewoners 
daarvoor nodig? “Dat is voor iedereen verschillend. Neem 
arbeidsmigranten bij wie de taal een probleem is. Dan 
kun je bijvoorbeeld denken aan een bijdrage van ons bij 
de taalcursus, met een introductie over wat wonen en 
huren inhoudt en bij wie je met vragen terechtkunt. Maar 
het kan ook gaan over ontmoeting en verbinding in de 
buurt. Misschien wil je met andere bewoners een buurt-
barbecue organiseren of een ander initiatief uitwerken. 
Wij kijken dan graag hoe we dat kunnen ondersteunen, 
eventueel met andere partijen.”

Verbinding met partners 
Bijdragen aan een thuis doet WSM niet alleen. “We wer-
ken samen met diverse partners: de gemeente Maasdriel 
en diverse maatschappelijke organisaties. Net als bewo-
ners dragen zij ook bij aan ons koersplan, dat deze zomer 
klaar zal zijn.” Sinds hij bij WSM werkt, heeft Remco al 
veel partners gesproken. “Het is belangrijk om elkaar te 
kennen en te weten: hoe vinden we elkaar snel als we 
elkaar nodig hebben? Afhankelijk van de vraag van een 

bewoner kunnen 
we samen optrek-
ken of de vraag 
doorspelen naar 
de juiste partij. Zo 
voorkomen we 
ook dat mensen 
van het kastje naar 
de muur worden 
gestuurd.”

Duidelijkheid
Wat wil Remco 
met zijn team over 
pakweg een jaar 
bereikt hebben? 
“Dat huurders en woningzoekenden weten dat we er echt 
voor ze zijn. Dat we naar ze luisteren en duidelijk zeggen 
wat we wel en wat we niet voor ze kunnen doen. Ik heb al 
gemerkt dat mensen in Kerkdriel ronduit zeggen wat zij 
willen én dat ze het waarderen als de ander ook duidelijk 
is.” ■

Ipperakkeren

Woningstichting Maasdriel gaat nieuwbouw realiseren aan de 
Ipperakkeren in Kerkdriel. Waar nu 3 � ats – in totaal 36 appartementen 
– staan, worden 48 moderne woningen gebouwd. Het gaat om 4 beneden-
woningen, 8 bovenwoningen en 2 � ats met 36 appartementen.

Wij helpen de huidige bewoners nu om geschikte wonin-
gen te vinden. Zij zullen geleidelijk verhuizen. Omdat 
verhuizen vaak ook opruimen betekent, organiseerden we 
op zaterdag 14 januari een containerdag. Veel bewoners 
benutten de kans om van overbodige spullen af te komen. 
Met een grote bult erop werden de containers weer afge-
voerd.
De containerdag hebben we ook gebruikt om bewoners 
en omwonenden te informeren. Ondanks het koude 

weer waren veel 
mensen naar de 
speciaal hiervoor 
ingerichte garage-
box gekomen. Daar konden ze hun vragen stellen en zich 
aanmelden voor het klantenpanel. Met dit klantenpanel 
kunnen we (toekomstige) bewoners en omwonenden nog 
beter betrekken bij het vervolg van het project. ■

Containerdag: opruimen en bijpraten
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Ipperakkeren

Lenie Pompen woont al zestien 
jaar in de Surinamestraat. “Toen ik 
veel jonger was, kwam ik hier wel 
eens met de bus of de � ets voorbij. 
In zo’n huis wil ik wel wonen, dacht 
ik dan. En ik woon er. Dat is geen 
toeval!” 

Negen jaar geleden ging haar doch-
ter het huis uit; sindsdien woont ze 
er alleen. Het gaat haar aan het hart, 
maar ze heeft besloten dat ze gaat 
verhuizen. Onder meer vanwege haar 
gezondheid. “Ik heb artrose in m’n 
onderrug. Ik kan de tuin niet meer 
bijhouden.”

Ze heeft altijd met plezier in de wijk 
gewoond. “Ik groet iedereen en de 
meeste mensen groeten terug.” Al 
waren er ook ergernissen: “Met de 
handelwijze van sommige mensen 
heb ik moeite. Een oud bed of een 
afgedankte tuinset: ze zetten het 
zomaar aan de straat.” Dat jongeren 
bij de oude � ats rondhangen, kan ze 

begrijpen. “Ik ben ook jong geweest. 
Maar ik heb ze wel aangesproken 
op de rommel die ze achterlaten.” 
Waarna ze netjes opruimden met 
vuilniszakken van Lenie.

In de straat heeft ze vrienden met 
wie ze lief en leed deelt. Ook in 
de � ats heeft ze goede contacten 
gehad. “In de zomer hebben we een 
praatgroepje van dames die samen-
komen bij de Wetering. We laten 
onze honden uit en verzamelen bij 
het bankje.” 

Wat kennissen over de nieuwe � ats 
vertelden, maakte haar nieuwsgierig. 
Daarom ging ze op 14 januari naar 
de containerdag. Ze sprak er met 
de architect en met Inge Coopmans 
van de woningstichting, die haar het 
ontwerp heeft gemaild. “Ik heb me 
ook aangemeld voor het klanten-
panel. Zo blijf ik op de hoogte van 
de ontwikkelingen en kan ik mijn 
mening geven, bijvoorbeeld over de 
inrichting rond de � ats. De architect 
gaat z’n best doen om de omge-
ving onaantrekkelijk te maken voor 
vandalen.”

Het ontwerp spreekt Lenie aan. Ze 
hoopt straks in een van de nieuwe 
� ats een appartement te kunnen krij-
gen. Voor het verwelkomen van de 
nieuwe bewoners heeft ze alvast een 
idee: “Een kleine kermis met spring-
kussen voor de kleintjes. En voor de 
volwassenen kraampjes erbij.” ■

Ooit woonden haar ouders in een 
van de � ats aan de Ipperakkeren. 
Chaimaa Lazaar kwam er in 2017 
met haar man en eerste kind 
wonen. Ze vertelt over hun erva-
ringen.

“Aan de ene kant was het erg”, vertelt 
ze. “Met drie kleine kinderen in een 
� at zonder lift: dat is niet te doen. 
Trap af, trap op om met de kinderen 
– een in de maxicosi – naar buiten te 
gaan. Maar goed, we hadden er zelf 
voor gekozen.” Het gebrek aan com-
fort namen ze voor lief. “We wisten 
dat het voor tijdelijk was.”

En de andere kant was er ook: “We 
hebben er een thuis van gemaakt! 
Met de gezinnen op onze etage had-
den we een goed contact. En we had-

den de beste buren die je je maar kan 
wensen. Met kinderen in dezelfde 
leeftijd als die van ons. We hielpen 
elkaar waar we konden; we waren 
een soort familie van elkaar.” Ook met 
de bewoners van andere verdiepin-
gen ging het prima. “Wederzijds was 
er respect.”

Zodra ze in de � at woonde, ging 
Chaimaa op zoek naar een andere 
woning. Ze was een van de drie 
mensen die namens bewoners in 
gesprek gingen met de woningstich-
ting over de nieuwbouw en het 
traject daarheen. “We konden alles 
bespreken. Ze luisterden naar ons 
en voldeden waar mogelijk aan onze 
wensen. Zo gaan ze bekijken hoe 
voorkomen kan worden dat mensen 
straks afval bij de nieuwe woningen 

neergooien. Mensen die twee keer 
moeten verhuizen, krijgen extra ver-
huiskostenvergoeding. Ook helpen 
ze mensen bij het zoeken naar een 
andere woning. Ze doen het goed.” 

In juli 2022, net voordat ze de urgen-
tieverklaring zouden krijgen, verhuis-
den Chaimaa en haar gezin naar een 
woning in de Edelmanstraat. Ze zijn 
er heel gelukkig: “Mijn ouders en m’n 
zus wonen ook in deze straat en de 
school is om de hoek. En aan beide 
zijden hebben we hele � jne buren; 
dat moet je ook maar tre� en.” 

Wat verwacht ze van de nieuw-
bouw? “Volgens mij zullen niet veel 
oude huurders terugkomen. Ik denk 
dat het op Ipperakkeren helemaal 
opnieuw gaat beginnen!” ■

Lenie Pompen: 

“Kermis voor de kleintjes, kraampjes voor de volwassenen!”

Chaimaa Lazaar:  

“We hebben in de flat een mooie tijd gehad”
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Contact en dienstverlening: 
altijd dichtbij, altijd passend

Een goede woning op een � jne plek waar mensen zich thuis voelen: 
daar gaat Woningstichting Maasdriel (WSM) voor. Om dat waar te kun-
nen maken, moeten we de woonbehoeften van huurders en woning-
zoekenden kennen. Daarom willen we goed in contact zijn met u als 
huurder en dicht bij u staan. Onze dienstverlening speelt daarbij een 
belangrijke rol.

Wanneer hebben we contact? En hoe kan dit het beste plaatsvinden? Met deze 
vragen als uitgangspunt hebben we gekeken hoe we onze dienstverlening verder 
kunnen verbeteren.

Makkelijke vragen: snelle oplossingen 
Veel zaken tussen huurder en WSM zijn gemakkelijk te regelen. Neem een repara-
tieverzoek. Nu belt u ons daarvoor. Een van onze medewerkers noteert het verzoek 
en geeft dit door aan de collega die reparatieverzoeken behandelt. Straks gaat dat 
anders en kunt u het reparatieverzoek – ook buiten kantoortijden - indienen via de 
app. Het verzoek komt dan direct binnen bij degene die uw verzoek behandelt. Dat 
werkt gemakkelijker en sneller! Zo zijn er meer zaken die digitaal eenvoudiger te 
regelen zijn. Denk bijvoorbeeld aan het betalen van de huur of het vinden van infor-
matie op een overzichtelijke site. We zijn druk bezig om hiervoor de juiste digitale 
middelen te ontwikkelen.

Dienstverlening blijft persoonlijk
Wordt de hele dienstverlening dan digitaal? Nee, zeker niet! Afhankelijk van uw 
vraag en situatie kijken we wat er nodig is. Hoe we ons dit voorstellen, ziet u hier-
onder. Zaken die voor u en ons minder eenvoudig zijn, pakken we niet digitaal aan. 
Die bespreken we telefonisch met u of we maken een afspraak: bij ons op kantoor 
of bij u thuis. Onze dienstverlening blijft persoonlijk!

We zijn er voor u
Contact is tweerichtingsverkeer. Als het gaat over de � jne plek waar u zich thuis 
voelt, zijn we er altijd voor u. Heeft u ideeën over hoe we onze dienstverlening kun-
nen verbeteren? Heeft u tips voor het verbeteren van de leefbaarheid in de dorpen? 
Laat het ons weten via info@woningstichtingmaasdriel.nl. 
We komen er snel bij u op terug! ■

Dienstverlening en contactmomenten
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Belangrijke telefoonnummers

Storing verwarming en 
mechanische ventilatie 
Kemkens (0412) 63 05 55

Verstopping riolering 
RRS (073) 639 40 10

Woningstichting Maasdriel
(0418) 63 17 35

Koffiedrinken met Joris
Kennismaken bij een bakkie koffie

In de maak: het nieuwe koersplan Huren in 2023: 
hoe zit het precies?
Lees ‘t in de digitale 
versie van de Huurkrant!
Wat gebeurt er met de huren in 2023? 
U kunt het lezen in de Huurkrant. U kunt 
de krant downloaden op 
www.woningstichtingmaasdriel. 
Anders dan voorgaande jaren ontvangt 
u geen papieren exemplaar van de 
Huurkrant. Heeft u vragen over uw huur, 
dan kunt u uiteraard contact met ons 
opnemen.

Bij Woningstichting Maasdriel leren wij u graag kennen. Dit geldt zeker 
ook voor Joris, onze bestuurder. Wilt u met hem eens van gedachten 
wisselen onder het genot van een kopje ko�  e?
Nodig Joris bij u uit! Vertel hem wat u op het hart ligt of geef hem uw 
gouden tip mee. 

Wilt u hem uitnodigen? 
Stuur een mail naar info@woningstichtingmaasdriel.nl ■

Welke bijdrage gaan we in de komende jaren leveren 
aan goed wonen en leven in Maasdriel? Dat staat straks 
in ons nieuwe koersplan voor de periode 2023 – 2026.

Eerst bekijken we wat onze opgaven en doelen voor de komende 
periode zijn. Vervolgens beschrijven we hoe we die samen met u en 
onze partners in de dorpen kunnen realiseren. Het koersplan komt tot 
stand in een traject dat uit meerdere stappen bestaat. In de zomer zal 
het klaar zijn.5. – Betekenis voor het vervolg

▪ Start
▪ Klantprofielen ▪ Expeditieweek

▪ Medewerkers-
bijeenkomst

▪ Adviezen

▪ Gesprekken
▪ Analyse
▪ RvC

▪ Strategie-
dag

▪ Strategisch 
kader

▪ Consultatie:
medewerkers, 
HBV, OR, 
partners ▪ Koersplan

Proces als hefboom gebruiken voor 
netwerkontwikkeling

De eerste stappen van het traject zijn al doorlopen. In de volgende 
nieuwsbrief zullen we bespreken wat het nieuwe koersplan inhoudt. En 
wat we de komende jaren samen met u willen bereiken. ■

opnemen.
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